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B e n v e n u t i  i n  S a b r e  f o r  W i n d o w s  P o i n t  &  C l i c k

Sabre Travel Network è lieta di presentare :

 Sabre for Windows (SfW) con Point & Click.

SfW con Point & Click consente agli utenti di navigare nell’host di Sabre in
maniera altamente veloce ed intuitiva utilizzando mouse, tastiera e
maschere.

La nuova funzionalità include :

¾ Disponibilità simultanea di voli andata e ritorno

¾ Interattività delle risposte ricevute dall’ host

¾ Possibilità di memorizzare le risposte dell’host  su promemoria a
video per lavorare simultaneamente su più attività

¾ Barra di lavoro interattiva

Con SfW Point & Click gli utenti si possono spostare all’interno dell’host
Sabre con più velocità – ed anche gli agenti neofiti saranno in grado di
effettuare le prenotazioni con semplici click di mouse sui campi desiderati .
Gli agenti esperti del sistema Sabre trarranno beneficio dalla velocità di
lavoro della nuova funzionalità, senza che questa interferisca minimamente
con il tradizionale Sabre for Window. 
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L a  s c h e r m a t a

Barra Menù

Point & Click Point & Click Barra dinamica 

(Toolbar )                                         ( DynamicToolbar)

                                                                       Schermata Sabre

Ulteriori informazioni

Barra Point & Click
(Toolbar) 

Vai a pag. 7 per una descrizione completa della barra  Point &
Click  (Toolbar )

Menù Point & Click Vai a pag. 8 per una descrizione completa dei menù di Point &
Click 

Barra Dinamica
(Dynamic Toolbar) 

Vai a pag. 9 per una descrizione completa della barra dinamica
Point & Click (dynamic toolbar). 
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P o i n t  &  C l i c k  –  B a r r a  ( T o o l b a r )

VISUALIZZA UN CALENDARIO TRIMESTRALE 

CONFIGURA LA MODALITA’ POINT & CLICK (HOTEL, CAR O METEO)
QUANDO E’ STATA SELEZIONATA LA CITTA’ DI  DESTINAZIONE 

CONFIGURA IL NUMERO DEI PASSEGGERI RICHIESTI IN MODALITA’
POINT & CLICK MODE  (PREDEFINITA  SU  1 PASSEGGERO )

LANCIA  SABRE SCRIBE

CANCELLA IL CONTENUTO DELLA SCHERMATA CORRENTE

MODIFICA CARATTERE

ATTIVA/DISATTIVA POINT & CLICK 

CREA PROMEMORIA (STICKY PAD)

STAMPA SCHERMATA CORRENTE SULLA STAMPANTE PREDEFINITA

APRI AGENCY ESERVICES
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P o i n t  &  C l i c k  -  M e n ù

FUNZIONI

FILE  Contiene le funzioni di stampa  

EDIT  Contiene le funzioni di taglia, copia e incolla  

OPTIONS  Contiene le funzioni di Codifica/Decodifica, Preferenze (es.
colore dello schermo) e JetKeys (PF Keys)

TERMINAL Contiene  le funzioni Snap Shot (split screen) e History (Sabre
Replay)

MASKS Contiene  le maschere per la seguenti funzioni: disponibilità
aerea; disponibilità auto; vendita auto; disponibilità hotel;
ricerca hotel; cambio valuta; emissione biglietteria e SSR/OSI

TOOLBAR Lancia le funzionalità direttamente dalla barra Point & Click 

ACTIONS Contiene le funzioni di  Notepad e Calcolatrice

WINDOW Contiene le funzioni di gestione della finestra

HELP Contiene Sabre Format Finder e informazioni su Point & Click 
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P o i n t  &  C l i c k  –  B a r r a  d i n a m i c a  ( D y n a m i c  T o o l b a r )

La barra dinamica deve il suo nome al fatto che si modifica progressivamente
in base alle operazioni effettuate dall’utente.  L’esempio illustrato di seguito
contiene le seguenti funzioni:

Icona Funzione corrispondente

La funzione LOCK blocca la configurazione della barra
dinamica (Dynamic Toolbar) nella sua forma corrente durante
tutto il processo della prenotazione.

  

Disponibilità voli, inclusi dettagli sul volo di ritorno se previsto

  

Disponibilità auto  

  

Disponibilità Hotel per località prive di codice aeroporto
triletterale.

 

Include SSR (Special Service Requests), OSI (Other Service
Information) e numeri Frequent Flyer 

Emissione Biglietteria – solo emissione in Fase IV (costruzione
tariffaria manuale)  
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C o d i f i c a  e  D e c o d i f i c a

Le funzioni di codifica e decodifica si attivano selezionando Encode/Decode
dall’opzione OPTIONS nel menù Point & Click o cliccando sul tasto

      nella maschera Point & Click . 

 

Attivando la funzione codifica/decodifica verrà visualizzata la seguente
maschera:

Cliccare sul menù a
tendina per selezionare il
tipo di codifica /decodifica
richiesto 

Per spostarsi tra le funzioni di codifica e decodifica cliccare sul tasto  
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D i s p o n i b i l i t à  v o l i  -  R i s p o s t e  

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click.
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.

 

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

23OCT

Data della
partenza

Visualizza un calendario trimestrale.
Cliccare due volte sulla data per
modificarla. 

124OCTLONSIN

LON

Città di
partenza

Visualizza un calendario trimestrale.
Cliccare due volte su una data per
specificare la data del ritorno.

1R30NOV

¥7

Fuso orario

Visualizza l’ora locale nella città di
destinazione.

T*SIN

SQ

Compagnia
Aerea

Visualizza le tariffe per le coppie
città e date specificate.

FALONSIN23OCT-SQ

317

Flight Number

Verifica I dettagli del volo. VA*1

SIN

Città di arrivo

Richiede disponibilità Hotel o Auto,
oppure le condizioni metereologiche
della città di arrivo, in base alla
modalità selezionata sulla barra
Point & Click.

HOTSIN/24OCT-1NT1

oppure

CFSIN/10OCT-11OCT/1100-
1200

oppure
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

CQZESIN/10OCT-11OCT/1100-
1200

oppure

⌧WEA/WX*SIN

DCA

Indicatore Total
Access 

‘Direct Access availability’  per la
compagnia selezionata.

123OCTLONSIN⌧SQ

JP*1

Informazioni
promozionali

Visualizza  informazioni
promozionali. 

JP*1

1*C

Classi di
servizio

addizionali

Visualizza fino a 26 classi di servizio. 1*C
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V e n d i t a  s e g m e n t o  a e r e o  -  R i s p o s t e

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1

Numero
Segmento

Verifica I dettagli del volo relativo
al segmento specifico.

VI*1

50

Numero del
volo

Visualizza la mappa dei posti e la
maschera di assegnazione del
posto.

4G1*

Richiedendo la mappa dei posti, appare la seguente maschera di assegnazione:

Il posto desiderato può essere assegnato nel
campo Assign/Update Seats.  Se il posto richiesto
non è disponibile, una richiesta generica può
essere inoltrata selezionando il type 3NNST nella
parte inferiore della maschera.
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

EDI

Città di arrivo

Richiede disponibilità Hotel o Auto,
oppure le condizioni metereologiche
della città di arrivo, in base alla
modalità selezionata sulla barra
Point & Click

HOTEDI/24OCT-1NT1

oppure

CFEDI/10OCT-11OCT/1100-
1200

oppure

CQZEEDI/10OCT-11OCT/1100-
1200

oppure

⌧WEA/WX*EDI
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M a s c h e r a  d i  d i s p o n i b i l i t à  a e r e a

La disponibilità di un volo può essere visualizzata utilizzando la maschera di
Point & Click.  Per utilizzare la maschera, cliccate su AIR nella barra dinamica
(dynamic Toolbar), o selezionando Air Availability dall’opzione MASKS  nel
menù Point & Click .

                     

Questa maschera permette di richiedere simultaneamente la disponibilità di
entrambe le tratte di andata e ritorno, se necessario.  L’utente può procedere alla
vendita cliccando semplicemente sulla classe di servizio relativa al volo richiesto. 
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L i s t a  P N R  p e r  n o m e  ( P N R  N a m e  L i s t ) -  R i s p o s t e

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1

Numero
progressivo

dei nominativi 

Accede allo specifico PNR *1



Sabre Point and Click – Manuale – Gennaio 2004 17

V i s u a l i z z a z i o n e  P N R  -  R i s p o s t e

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.
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Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1

Numero
Segmento

Verifica I dettagli del volo relativo
al segmento specifico.

VI*1

50

Numero del
volo

Visualizza la mappa dei posti e la
maschera di assegnazione del
posto

4G1*

Richiedendo la mappa dei posti, appare la seguente maschera di assegnazione
del posto:

Il posto desiderato può essere assegnato nel
campo Assign/Update Seats box.  Se il posto
richiesto non è disponibile, una richiesta generica
può essere inoltrata selezionando il type 3NNST
nella parte inferiore della maschera:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

EDI

Città di arrivo

Richiede disponibilità Hotel o Auto,
oppure le condizioni
metereologiche della città di arrivo,
in base alla modalità selezionata
sulla barra Point & Click.

HOTEDI/24OCT-1NT1

oppure

CFEDI/10OCT-11OCT/1100-
1200

oppure

CQZEEDI10OCT-11OCT/1100-
1200

oppure

⌧WEA/WX*EDI 

TKT/TIME
LIMIT

Ticket time 

Visualizza il ticketing time limit e i
dati del biglietto.

*T
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

limit e dati
biglietto

*PE

Indirizzo
Email del

passeggero

Visualizza l’indirizzo email del
passeggero.

*PE

PRICE
RETAINED

Tariffa
memorizzata

Visualizza la tariffa memorizzata. *WS

TICKET
RECORD

Fase IV
memorizzata 

Visualizza la Fase IV. **W

*FF

Numero
Frequent

Flyer 

Visualizza le informazioni sul
numero Frequent Flyer. 

*FF

GENERAL
FACTS

Richieste OSI/SSR . *P3

P N R  S e r v i c e s

I PNR Services (SSR, OSI, pasti e numeri Frequent Flyer ) possono essere
aggiunti utilizzando la maschera Point & Click.  Per aprire la maschera cliccare
su PNR SERVICES nella barra dinamica (Dynamic Toolbar), o selezionare PNR
nell’opzione MASKS del menù Point & Click .

SSR
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Selezionare il nome del passeggero e il segmento per il quale è necessario
richiedere un servizio. 

Cliccare sul tipo di SSR richiesto o aggiungere il codice nel campo SSR Code se
conosciuto. 

Aggiungere il testo libero se necessario. Cliccare su Add per inviare la richiesta.

OSI

Selezionare il nome
del passeggero e il
segmento per il
quale è necessario
richiedere un OSI. 

Aggiungere il
codice compagnia
ed il testo del
messaggio.
Cliccare su Add per
inviare l’OSI a
Sabre. 

MEALS

Selezionare il
nome del
passeggero e il
segmento per il
quale è necessario
richiedere un
pasto.  

Cliccare sul pasto
richiesto o
aggiungere il
codice nel campo
Meal Code se
conosciuto. 

Cliccare su Add
per inviare la

richiesta a Sabre
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FREQUENT FLYER

Aggiungere il
codice compagnia
aerea e il numero
di frequent flyer.
Cliccare su Add
per inviare la
richiesta a Sabre.

Se il numero
frequent flyer
number deve
essere notificato ad
un’altra
compagnia,
aggiungere il
codice compagnia

nel campo operating carrier prima di cliccare su Add

T a r i f f e  ( F a r e s  A p p l i c a b l e )  -  R i s p o s t e

Le tariffe possono essere visualizzate cliccando due volte sul codice compagnia
evidenziato nella risposta di disponibilità.

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click.
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.



Sabre Point and Click – Manuale – Gennaio 2004 22

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

GBP

Valuta

Modifica la valuta di
visualizzazione delle tariffe 

FA*/EUR

Richiedendo la modifica della valuta, appare la seguente maschera:
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Aggiungere la valuta richiesta nel
campo  currency code per effettuare la
modifica.

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

AA

Compagnia
aerea

Modifica la compagnia aerea nella
richiesta tariffe. 

FALONNYC16SEP-AA

1

Numero riga

Visualizza la disponibilità aerea per
la classe di servizio relativa al
numero di riga.

116SEPLONNYC¥AA-F

F2BA

Fare Basis

Accede al menu delle regole
tariffarie.

RD1*M

R

Indicatore
Andata e

(X/O) Andata
e Ritorno (R) 

Visualizza le informazioni sulla
classe di prenotazione.

RB1

6514.00

Tariffa

Lancia Flight Finder.

Il numero di posti predefinito è 1.
Per modificarlo, cliccare sull’icona
passeggero sulla barra Point &
Click.

Viene effettuata una verifica sul tipo
di viaggio ( SOLA ANDATA o
ANDATA E RITORNO) ed
eventualmente viene richiesto
l’inserimento della data di ritorno.  

JA1*1

JA1*1‡O

oppure

JA1*1‡R24SEP
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T a r i f f e  ( F a r e  D i s p l a y )  -  R i s p o s t e

La richiesta di tariffe Fare Display si visualizza attraverso l’inserimento del
formato nativo Sabre.

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.
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Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

GBP

Valuta

Modifica la valuta di
visualizzazione della tariffa

FD*/EUR

Richiedendo la modifica della valuta, appare la seguente maschera:

 

Aggiungere la valuta richiesta nel
campo  currency code per effettuare la
modifica.

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1

Numero riga

Visualizza la disponibilità aerea per
la classe di servizio relativa al
numero di riga.

119NOVLONDXB¥OK 

QAP2MUK

Fare Basis

Accede al menu delle regole
tariffarie.

RD1*M-OK

269.00

Tariffa

Lancia Flight Finder.

Il numero di posti predefinito è 1.
Per modificarlo, cliccare sull’icona
passeggero sulla barra Point &
Click.

Viene effettuata una verifica sul tipo
di viaggio ( SOLA ANDATA o
ANDATA E RITORNO) ed
eventualmente viene richiesto
l’inserimento della data di ritorno.   

JA1*1

JA1*1‡O

oppure

JA1*1‡R24SEP

OK

Compagnia
aerea

Visualizza le informazioni sulla
classe di servizio.

RB1-OK
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R e g o l e  t a r i f f a r i e  -  R i s p o s t e

Le regole tariffarie possono essere visualizzate sia attraverso l’inserimento del
formato nativo Sabre sia cliccando due volte sul codice compagnia evidenziato
nelle risposte di Fare Applicable, Fare Quote, Fare Display o Fare Shop.

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click.
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.
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Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

*01

Numero del
paragrafo

della regola

Accede al paragrafo specifico della
regola.

RD*01
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B a r g a i n  F i n d e r  P l u s  ( W P N I )  -  R i s p o s t e

Le risposte di Bargain Finder Plus si visualizzano inserendo il formato nativo
Sabre.

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.



Sabre Point and Click – Manuale – Gennaio 2004 29

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

WPNCB 

La tariffa più
economica

per l’itinerario
richiesto.
Utilizza
Bargain 

Riprenota il corrente itinerario
utilizzando Bargain Finder. 

WPNCB
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

Finder per
riprenotare 

OPTION 1

Opzioni
itinerari

alternativi a
tariffa più

economica 

Prenota il numero di opzione
desiderato.

WC‡1

M a s c h e r a  F a s e  I V  ( c o s t r u z i o n e  t a r i f f a r i a  m a n u a l e )  

La Fase IV (costruzione tariffaria manuale) può essere creata attraverso una
maschera Point & Click. La maschera si apre sia cliccando su TICKET nella
barra dinamica (Dynamic Toolbar) che selezionando PNR nell’opzione MASKS
del menù  Point & Click .

Prima Schermata 
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La prima schermata permette all’utente di specificare il segmento e/o il tipo di
passeggero se richiesto. Cliccare su OK per proseguire.
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Seconda Schermata
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Nella seconda schermata l’utente inserisce la costruzione tariffaria, la tariffa, la
commissione ed il tour code. Notare che il campo TAX è inserito, anche se Sabre
effettua il calcolo delle tasse automaticamente in base all’itinerario specificato. E’
possibile modificare il valore delle tasse in questa schermata, se richiesto.  
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NOTA

Il valore delle tasse di Fase IV (costruzione tariffaria manuale) non è
garantito da Sabre

Cliccare su OK per proseguire.

Terza Schermata
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Nella terza schermata l’utente inserisce il fare basis, il ticket designator se
applicabile, le date di validità e la franchigia bagaglio.  Il campo  endorsement è
precompilato in base alla tariffa più bassa prenotabile in quella classe di
prenotazione. E’ possible modifcare il valore dell’endorsement in questa
schermata, se richiesto. 

Cliccare su  OK per completare la Fase IV .
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F a s e  I V  ( c o s t r u z i o n e  t a r i f f a r i a  m a n u a l e )  -  M a s c h e r a

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click.
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click relative
alle risposte della Fase IV : 
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

TICKET
RECORD 

Fase IV
memorizzata 

Visualizza la Fase  IV **W

Risposte della Fase IV:

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click relative
alle risposte della Fase IV :

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

**W 

Formato di
visualizzazione

Accede alla maschera nativa
Sabre per modifiche,
aggiornamenti  e/o correzioni

**WTKT
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

Fase IV  

Se il PNR contiene più di un record Fase IV, apparirà la seguente risposta:

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click relative
alle risposte della Fase IV:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1 

Numero del
record del

biglietto Fase
IV  

Visualizza il record selezionato di
Fase IV 

**W1
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D i s p o n i b i l i t à  H o t e l  -  M a s c h e r a

La disponibilità Hotel (per codice città) può essere attivata utilizzando la
maschera Point & Click.  La maschera si apre sia cliccando sul codice città di
arrivo di un volo nella schermata di disponibilità o di un segmento di PNR, sia
selezionando HOTEL AVAILABILITY nell’opzione MASKS del menù Point &
Click.

        

Nota

Per poter lanciare la maschera dal codice città di arrivo, l’icona dinamica
sulla barra di Point & Click deve essere configurata in modalità Hotel. 
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R i c e r c a  H o t e l  -  M a s c h e r a

La ricerca di un hotel (tramite riferimento) può essere attivata utilizzando la
maschera Point & Click. La maschera si apre sia cliccando sul tasto HOTEL nella
barra dinamica (Dynamic toolbar), sia selezionando HOTEL SEARCH
nell’opzione MASKS del menù Point & Click.
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D i s p o n i b i l i t à  H o t e l  –  M a s c h e r a  d i  r i c e r c a

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

HOT* 

Esistono più
disponibilità

hotel 

Visualizza le successive 14
strutture disponibili.

HOT*
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1

Numero della
riga relativa
alla struttura

Accede alla descrizione dell’hotel. HOD*1

HI

Codice Hotel 

Richiede la stessa disponibilità per
un  codice hotel specifico.

HOTCWL/7JUN-7NT2/RC-
ALL/HI

11E

Indicatore
della distanza 

Visualizza le attrazioni turistiche
vicino la struttura.

HOG*1

D e s c r i z i o n e  H o t e l  -  R i s p o s t e

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.

        

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

29973

Numero
Struttura 

Visualizza la ‘guarantee policy’
della struttura.

HOD*G

CWL

Aeroporto più
vicino alla
struttura

Visualizza le attrazioni turistiche
vicino la struttura.

HOG*
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1

Riga stanza e
tariffa 

Vendita della stanza e della tariffa. 0H1‡1

/C-2P

Penali di
cancellazioni

per
stanza/tariffa 

Visualizza all’interno della
descrizione le penali di
cancellazione.

HOD*G

Effettuando la vendita della stanza, appare la seguente maschera:

Una volta inseriti
tutti i dati nella
maschera, la
vendita è
completata
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V e n d i t a  s e g m e n t o  h o t e l  -  R i s p o s t e

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1

Numero
segmento 

Modifica il segmento hotel. HOM1D/ ………

 oppure

HOM1O/ ………

Modificando un segmento hotel, appare la seguente maschera:
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Questa maschera consente all’utente di modificare le date o altre informazioni
opzionali all’interno del segmento.

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

29973

Numero
struttura 

Visualizza la descrizione dell’hotel. HOD29973

D i s p o n i b i l i t à  A u t o  -  M a s c h e r a

La disponibilità auto può essere visualizzata utilizzando la maschera Point &
Click. La maschera si apre sia cliccando sul codice città di arrivo nella
disponibilità aerea o in un segmento di PNR, sia selezionando CAR
AVAILABILITY nell’opzione  MASKS del menù Point & Click .

         

Se il campo ‘vendor code’ non è compilato, la richiesta a Sabre sarà Car Find
(CF).  Se il codice fornitore è incluso,  la richiesta a Sabre sarà  Car Quote (CQ).  
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Nota

Per poter lanciare la maschera dal codice città di arrivo, è necessario
configurare l’icona dinamica della barra di Point & Click sulla modialità
Auto

D i s p o n i b i l i t à  A u t o  ( f o r n i t o r e  g e n e r i c o )  -  R i s p o s t e  

Le aree evidenziate in celeste e in rosso rappresentano le funzioni di Point &
Click.  Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.
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Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

1

Numero riga 

Vendita. 0C1

ZE

Codice
Fornitore

Visualizza le sedi del fornitore. CQLZEEDI

HERTZ

Nome
fornitore

Richiede la stessa disponibilità per
un  fornitore specifico.

CF*1

ECMN Decodifica il codice  di autovettura  CF*P1/MAKES
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

Tipo di auto per il  fornitore specifico.

11.44

Tariffa

Visualizza le regole tariffarie. CF*R1

.00

Tariffa per
miglio/Kilomet

ro

Visualizza la policy del forntore. CF*P1

 D i s p o n i b i l i t à  A u t o  ( f o r n i t o r e  s p e c i f i c o )  -  R i s p o s t e

Le aree evidenziate in celeste e rosso rappresentano le funzioni di Point & Click
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.
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Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

ZE

Codice
fornitore 

Visualizza le sedi dei fornitori. CQLZEEDI

1

Numero riga

Vendita. 0C1

ECMN

Tipo di
autovettura

Decodifica il codice  di autovettura
per il  fornitore specifico.

CF*P1/MAKES
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Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

11.44

Tariffa

Visualizza le regole tariffarie. CQ*R1

.00

Tariffa per
miglio/Kilomet

ro

Visualizza la policy del forntore. CQ*P

V e n d i t a  a u t o  -  M a s c h e r a

Oltre alla vendita da una schermata di disponibilità, è possibile effettuare anche
una vendita diretta utilizzando la maschera di Point & Click.  La maschera si apre
selezionando CAR SELL  dall’opzione MASKS  del menù Point & Click .

       



Sabre Point and Click – Manuale – Gennaio 2004 51

V e n d i t a  s e g m e n t o  a u t o  -  R i s p o s t e

Le aree evidenziate in celeste rappresentano le funzioni di Point & Click .
Cliccandovi sopra si attivano le funzioni automatiche dell’applicazione.

Le aree evidenziate nella risposta illustrata corrispondono alle seguenti
funzionalità:

Area
evidenziata

Funzione attivata tramite
doppio click

Formato Sabre

CAR

Segmento
auto 

Modifica il segmento auto (formati vari)

Modificando un segmento auto, appare la seguente maschera:
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La maschera consente all’utente di modificare i seguenti dati del segmento auto:
data/ora di ritiro e riconsegna, città di riconsegna, tipo di autovettura, tipo di
tariffa, drop off charge, tour code, corporate discount, numero frequent traveller e
informazioni supplementari. 

P r o m e m o r i a  ( S t i c k y  P a d )

Point & Click permette di riprodurre le risposte dell’host in piccoli promemoria
interattivi sullo schermo, che consentono di lavorare in parallelo su diverse
attività.  

I promemoria si attivano attraverso l’icona Sticky Pad sulla barra Point & Click.

Una volta aperte, le funzioni Point & Click rimangono interattive. 
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I promemoria possono essere minimizzati fino al momento del loro utilizzo

J e t k e y s  -  I n t r o d u z i o n e

Le Jet Key di Point & Click sono visualizzabili selezionando JETKEYS
dall’opzione OPTIONS del menu Point & Click.  Una volta selezionata l’opzione
Jetkey, la tavola delle Jetkey verrà visualizzata sul lato destro della schermata di
Point & Click.

    

La tavola contiene la lista delle Jetkeys, che l’utente ha
configurato come ‘visibili’ e l’opzione di configurazione
(tasto configure). 

Le chiavi possono essere attivate cliccando con il mouse
sull’etichetta desiderata nella tavola, o premendo la
corrispondente chiave o combinazione di chiavi sulla
tastiera Sabre.  

Nella tavola le chiavi sono identificate tramite un prefisso,
che si riferisce al corrispondente tasto (shift key, control
key, o alt key ) di programmazione delle chiavi.

Prefisso Combinazione per la
programmazione e attivazione
delle chiavi

( ) Solo tasto funzione

es. F1

(s) Shift + tasto funzione

es. Shift + F1

(c) Control + tasto funzione

es. Control + F1

(a) Alt + tasto funzione

es. Alt + F1
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J e t k e y  E d i t o r   

Selezionando l’opzione di configurazione (configure) sulla tavola delle Jetkeys
appare la finestra del  ‘Jetkey Editor’ .

Chiave Descrizione

Select Map Indica ‘SABRE’

Level Le chiavi possono essere configurate su livelli multipli:

User – chiavi che appartengono ad un solo utente 

Group –  chiavi configurate per un gruppo specifico di utenti  

All Users – chiavi per tutti gli utenti di Sabre Point & Click

Open Apre ed effettua il download dei file Jetkeys. Consulta la sezione
‘Download delle  Jetkeys’ 

Save As… Salva i file delle Jetkeys nuove o modificate.  Consulta la sezione 
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Chiave Descrizione

‘Salavataggio delle Jetkeys’

Label Testo libero per nominare le chiavi.  Il testo verrà visualizzato
come etichetta nella tavola delle Jetkesy, se richiesto.

Add to Jetkey
Palette

Se il campo è contrassegnato, l’etichetta delle Jetkeys verrà
visualizzata sulla tavola. 

Embed
Value(s)

Consente l’aggiunta di caratteri e funzioni speciali Sabre nel
formato della Jetkeys.

Keys Descrizione del formato della Jetkeys.

Tasto di registrazione.  Consente di ‘registrare’ invece che
programmare le Jetkeys.  

J e t k e y s  -  C r e a z i o n e  t r a m i t e  t a s t o  d i  r e g i s t r a z i o n e  

Il metodo più semplice per creare una Jetkeys è attraverso la registrazione nel
Jetkey Editor. Per creare una Jetkey utilizzando il tasto di Registrazione,
utilizzare le seguenti istruzioni:

A Aprire il Jetkey Editor selezionando  OPTIONS e successivamente
JETKEYS nel menu Point & Click. Poi selezionare l’opzione
’Configure’ dalla tavola delle Jetkey .  

B Selezionare una chiave o combinazione di chiavi utilizzando i tasti
shift, alt e/o control.

C Con il mouse, selezionare il tasto di registrazione. 

D Una volta selezionato il tasto appare il seguente avviso.  Cliccare
OK.  

E Un’icona di registrazione verrà visualizzata in basso a destra della
schermata di Point & Click ed ogni formato inserito da questo
momento verrà registrato nella Jetkey selezionata.

F Per interrompere la registrazione, cliccare sull’icona di
registrazione. Questa operazione vi riporterà nel Jetkey Editor. 
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G Aggiungere un’etichetta di identificazione alla nuova Jetkey e
cliccare su ‘Add to Jetkey Palette’ per visualizzarla nella tavola.

F Cliccare il tasto ’OK’ per completare l’operazione .

J e t k e y s  -  C r e a z i o n e  t r a m i t e  i l  c a m p o  ‘ K e y s ’   

Un altro modo di creare una Jetkey è aggiungendo il formato Sabre nel campo
‘Keys’.  Per creare una Jetkey attraverso il campo ‘Keys’, utilizzate le seguenti
istruzioni:

Chiavi base

A Aprire il Jetkey Editor selezionando  OPTIONS e successivamente
JETKEYS nel menu Point & Click. Poi selezionare l’opzione
’Configure’ dalla tavola delle Jetkey.  

B Con il mouse, selezionare una chiave o combinazione di chiavi
(selezionare se necessario i tasti shift, alt e/o control).

C Cliccare su ‘Embed Values’ (vedi tabella seguente) e selezionare
‘Start of Message’ per aggiungere {JET Start of Message} nel
campo ‘Keys’.  

D Cliccare nel campo ‘Keys’ ed inserire il formato richiesto.  Se sono
richiesti caratteri speciali Sabre, es. ⌧ , ‡, ecc. Cliccare su
‘Embed Values’ (vedi tabella seguente) e selezionare il
corrispondente simbolo nella lista.

E Cliccare su ‘Embed Values’ (vedi tabella seguente) e selezionare
‘Send’ per aggiungere {JET Send} nel campo  ‘Keys’ .  

F Aggiungere un’etichetta di identificazione alla nuova Jetkey e
cliccare su  ‘Add to Jetkey Palette’ per visualizzarla nella tavola.

G Cliccare sul tasto  ’OK’ per completare l’operazione. 

Simboli speciali  (Embed Values)

Sono stati elencati solo i simboli particolarmente rilevanti  in Sabre Point & Click .

Simbolo Funzione

Change Inserisce il simbolo change nel formato Sabre. 

End Item Inserisce il simbolo end item nel formato Sabre. 
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Simbolo Funzione

Cross of
Lorraine

Inserisce il simbolo ‘croce di lorena’ nel formato Sabre. 

Send Invia l’informazione all’host Sabre.  

Start of
Message

Permette all’applicazione Sabre Point & Click di identificare l’inizio
di un nuovo formato. Si raccomanda che questo comando sia
usato all’inizio di ogni programmazione di formato all’interno del
campo ‘Keys’. 

Wait for
Host

Utilizzato per attivare una pausa nell’input, per consentire la
ricezione della risposta dall’host Sabre.

Chiavi complesse con inserimento di testo 

A Aprire il Jetkey Editor selezionando  OPTIONS e successivamente
JETKEYS nel menu Point & Click. Poi selezionare l’opzione
’Configure’ dalla tavola delle Jetkey.  

B Con il mouse, selezionare una chiave o combinazione di chiavi
utilizzando i tasti shift, alt e/o control.

C Cliccare su ‘Embed Values’  e selezionare  ‘Start of Message’ .
per  agiungere {JET Start of Message} nel campo ‘Keys’.  

D Cliccare nel campo ‘Keys’ ed inserire il formato richiesto.  Se sono
richiesti caratteri speciali Sabre, es. ⌧ , ‡, ecc. cliccare su ‘Embed
Values’  e selezionare il corrispondente simbolo nella lista.

E Quando è necessario che l’utente inserisca un testo, cliccare su
‘Embed value(s)’ e selezionare ‘Simple Prompt’ per aggiungere
{COMMAND SimplePrompt} nel campo ‘Keys’ .  

F Lasciare uno spazio dopo la parola ‘prompt’ e prima della parentesi
di chiusura, poi aggiungete il testo richiesto.  

G Continuare la programmazione dopo la parentesi chiusa, se
necessario, o andare direttametne al punto H.

H Cliccare nel campo ‘Keys’ ed inserire il formato richiesto.  Se sono
richiesti caratteri speciali Sabre, es. ⌧ , ‡, ecc. cliccare su ‘Embed
Values’  e selezionare il corrispondente simbolo nella lista.

I Cliccare su ‘Embed Values’ (vedi tavola seguente) e selezionare
‘Send’ per aggiungere {JET Send} nel campo  ‘Keys’.  

J Aggiungere un’etichetta di identificazione alla nuova Jetkey e
cliccare su  ‘Add to Jetkey Palette’ per visualizzarla nella tavola.

K Cliccare sul tasto  ’OK’ per completare l’operazione. 

Creando un campo di inserimento testo in una Jetkey, ogni volta che questa
verrà attivata, apparirà la seguente finestra di testo:
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Simboli speciali  (Embed Values)

Sono stati elencati solo i simboli particolarmente rilevanti in Sabre Point & Click.

Simbolo Funzione

Change Inserisce il simbolo ‘change’ nel formato Sabre. 

End Item Inserisce il simbolo ‘end item’ nel formato Sabre. 

Cross of
Lorraine

Inserisce il simbolo ‘croce di lorena’ nel formato Sabre. 

Send Invia l’informazione all’host Sabre.  

Start of
Message

Permette all’applicazione Sabre Point & Click di identificare l’inizio
di un nuovo formato. Si raccomanda che questo comando sia
usato all’inizio di ogni programmazione di formato all’interno del
campo ‘Keys’. 

Wait for
Host

Utilizzato per attivare una pausa nell’input, per consentire la
ricezione della risposta dall’host Sabre.
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S a l v a t a g g i o  d e l l e  J e t k e y s  

Il tasto Save As… si trova in alto a destra del Jetkey Editor.  Premendo questo
tasto verrà visualizzata la finestra Microsoft Windows di ‘Save as’, come
nell’esempio di seguito: 

Le Jetkeys si salvano con la stessa modalità in cui vengono salvati normalmente
i file nelle applicazioni Microsoft.
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C a r i c a m e n t o  d e l l e  J e t k e y s  

Il tasto Open.. si trova in alto a destra del Jetkey Editor.  Premendo il tasto si
apre una finestra simile a quella di salvataggio. 

I file delle Jetkey si aprono con la stessa modalità in cui vengono aperti
normalmente i file nelle applicazioni Microsoft.


